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REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGCAO
REALIZADA EM 05.11.2015

ORDEM DO DIA:

1) Ratificacdo dos contratos de prestacao de servigos de call center entre Sercomtel
lluminagédo e a ASK.

2) Contratacao de Software.

3) Outros assuntos de interesse da sociedade.

DELIBERACAO:

1) Ratificada a contratacdo da prestacao de servigo firmados entre a Sercomtel
lluminacdo S.A. e a Companhia Nacional Call Center, pelo periodo de 12 meses.

2) O Conselho de Administracdo deliberou por avaliar o fluxo de caixa e os
Demonstrativos Financeiros da empresa para posteriormente definir sobre a
aquisicao do software.

3) Em outros assuntos de interesse da sociedade foram apresentados os
resultados da ultima deliberagdo do Conselho de Administracdo, referente a
abertura de processo licitatério para aquisicdo de veiculos. Também foram
apresentadas as atividades desenvolvidas pela Diretoria de Operacdes.
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